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隐私 
 

声明 
本《隐私声明》向您提供有关 Louis Poulsen A/S 及其关联公司如何收集和处理您数据的信息。 

根据您所在的地区，对您个人数据的处理可能适用不同的数据保护法律，因此可能需要向您提供不同的信息。 

 

如果您位于   

- 中华人民共和国：请参阅《隐私声明》和《中国居民隐私声明》 

 

  



隐私声明 

本《隐私声明》（“《声明》”或“《隐私声明》”）描述了 Flos B&B Italia Group S.p.A.（“FBB 集团”）

Louis Poulsen A/S （“Louis Poulsen”）和其集团公司（定义见下文）如何处理特别是通过网站 

www.louispoulsen.com“网站”）、Louis Poulsen 直营店（“店铺”）以及 Louis Poulsen 参与的活动等

渠道收集到的您的个人数据。  

在本《声明》中： 

“关联公司” 系指在下文集团公司附件中列出的 Louis Poulsen A/S 关联实体，因此属于营销和分析活动

的共同控制制度的一部分 

“适用的数据保护

法” 

系指 2016 年 4 月 27 日颁布的关于个人数据处理和此类数据自由流动的个人保护的 (EU) 

2016/679 条例（“GDPR”），以及任何其他适用的数据保护法律或同等规定 

“集团” 系指不时由 FBB 集团直接或间接控制的公司集团 

“集团公司” 系指下文集团公司附件中列出的公司，即本《声明》中所列的营销和分析活动共同控制制度

中包含的集团公司。随着新公司加入集团公司或现有公司退出，此列表可能会不时更新 

“个人数据” 系指与已识别或可识别自然人有关的任何信息 

“您”或“您的” 系指通过网站或店铺购买产品或使用 Louis Poulsen A/S 和/或其关联公司提供的服务或访问

网站时，个人数据被收集的作为自然人的您  

1. 数据控制者和处理活动  

按照本《声明》，根据所执行的数据处理活动，存在不同的数据控制制度。  

以下各部分描述了集团公司进行的处理活动，详情如下：  

  数据控制者 

  个人数据类别  

   处理目的和相关的法律依据 

适用的保存期限 

如 属 共 同 控 制 ， 可 通 过 以 下 电 子 邮 件 地 址 以 书 面 形 式 索 取 《 共 同 控 制 协 议 》 的 摘 要 ：

privacy@louispoulsen.com  或 privacy@flosbebitaliagroup.com。  

1.1 当您购买我们的产品或服务时  

 

 

  

控制者 个人数据类别 处理目的和法律依据 保留期 

https://www.louispoulsen.com/zh-cn/private
mailto:privacy@louispoulsen.com
mailto:privacy@flosbebitaliagroup.com


适用于在我们

网站上进行的

购买： 

Louis 

Poulsen 

 

• 个人信息（名字、姓氏、

税务代码） 

• 居住国/地区 

• 邮政编码和邮政地址 

• 详细联系方式 

（例如，电话号码、 

电子邮件地址） 

• 用户类型 

（B2B 或 B2C） 

• 对于 B2B 客户：职业、电

子邮件地址、工作电子邮

件地址、工作电话、您工

作的公司/企业/组织的名称 

• 发票数据 

• 付款数据 

销售产品并提供销售和相关服务，如

送货服务。 

法律依据：履行合同。如果您不提供

数据，公司将无法履行合同。 

合同关系结束后最长 

10 年（用于开发票和

会计目的）。 

在保存期限结束时，

数据可能被删除或不

可逆转地匿名化。 

适用于在店铺

内 

进行的购买：  

Louis 

Poulsen  

提供售后服务，包括欺诈预防、退

货、保修和客户支持。  

法律依据：履行合同。如果您不提供

数据，公司将无法履行合同。 

适用于售后服

务：  

Louis 

Poulsen 

提供顾客满意度问卷和调查。 

法律依据：公司具有评估客户满意度

的合法权益，但会根据数据处理限制

充分平衡您的利益。您可以以书面形

式按照第 6 条所示的联系方式联系我

们以拒绝此数据处理。 

购买完成后 1 年。 

在保存期限结束时，

数据可能被删除或不

可逆转地匿名化。 

1.2 当您创建帐户时，请联系我们或请求/订阅服务  

    

控制者 个人数据类别 处理目的和法律依据 保留期 

Louis 

Poulsen 

• 个人信息（名字、姓氏） 

• 详细联系方式 

（电子邮件地址、电话号码、地址）  

• 用户类型 

（B2B 或 B2C） 

• 居住国/地区 

• 对于 B2B 客户：职业、电子邮件地

址、工作电子邮件地址、工作电话、

您工作的公司/企业/组织的名称 

• 如有请求：您可能与我们分享的为处

理您的请求所必需的任何信息 

创建和管理您在网站上的个人

帐户；管理您的请求和/或管

理您对我们服务的订阅。 

法律依据：履行合同。如果您

不提供数据，公司将无法提供

服务或处理您的请求。 

截至您请求删除帐户、

或取消订阅服务或满足

您的请求所需的期限

（具体取决于哪项适

用）。 

在保存期限结束时，数

据可能被删除或不可逆

转地匿名化。 

1.3 当您注册参加活动或以其他方式与我们见面时 

当您通过网站的在线表格或直接在活动现场注册参加集团旗下一家或多家公司的活动、整个集团的活动、

或 Louis Poulsen 和/或集团参与的活动时，或以其他方式与我们见面（例如，当面会谈、交流活动），

并向我们提供您的名片或联系信息以寻求潜在的专业合作时，适用以下内容。 



    

控制者 个人数据类别 处理目的和法律依据 保留期 

Louis 

Poulsen 

• 个人信息（名字、姓氏）  

• 详细联系方式 

（电子邮件地址、电话号码、邮

寄地址） 

• 用户类型 

（B2B 或 B2C） 

• 居住国/地区 

• 此外，对于 B2B 客户：职业、

您工作的公司/企业/组织的名称 

管理您的活动注册。 

法律依据：履行合同。如果

您不提供数据，公司将无法

为您进行活动注册。 

活动期间。 

在保存期限结束时，数据可能被

删除或不可逆转地匿名化。 

Louis 

Poulsen 

• 在活动期间拍摄的照片和/或视

频中的图像  

将在活动期间拍摄的照片和

/或视频中的图像，用于在

使用您的图像时您所签署或

看到的披露表中所述之指定

的目的。 

法律依据：履行合同（豁免

表）。  

图像使用豁免表规定的期限

内。 

在保存期限结束时，数据可能被

删除或不可逆转地匿名化。 

Louis 

Poulsen 

如果是 B2B 个人，当您注册参加

某项活动或以其他方式（如当面会

谈、交流活动）与我们见面以便寻

求潜在的专业合作时： 

- B2B 用户资格 

- 个人信息（名字、姓氏） 

- 联系方式（电子邮件地

址、电话号码、邮政地

址） 

- 居住国/地区 

- 职业 

- 您工作的公司/企业/组织

的名称 

- 与个人的互动 

仅限于 B2B/专业人士： 

在特定项目中与您联系以提

高或启动商业机会。 

 

法律依据：控制者的合法利

益。您有权以书面形式依据

第 6 条所示联系方式联系我

们以拒绝此处理。 

如果是注册参加活动的 B2B 个

人：自数据收集起 7 年 

 

以其他方式（如当面会谈、交流

活动等）与我们见面的 B2B 个

人： 从与此类 B2B 个人的最后

一次互动（如交换电子邮件）

起 18 个月 

 

在保存期限结束时，数据可能会

被删除或不可逆转地匿名化。 

1.4 当您发送您的申请/简历时  

当您通过网站的招聘版块或以任何其他方式（如通过 LinkedIn、电子邮件、猎头公司等）向集团旗下公

司提交简历或发送申请时，适用以下内容。 

在申请和选拔过程中，我们通常不会要求您向我们提供可能泄露您的健康状况、宗教信仰、性取向、工会

会员身份、政治观点、犯罪记录或刑事指控的个人数据。请您不要向我们提供此类数据。  



    

控制者 个人数据类别 处理目的和法律依据 保存期限 

Louis Poulsen

及其关联公司

作为共同控制

者 

 

• 个人信息（名字、姓

氏）  

• 详细联系方式（电子

邮件地址、电话号

码、邮寄地址、居住

国/地区） 

• 有关您的资质、教育

和职业生涯的数据  

• 照片/个人肖像（如包

含在简历中） 

• 出生日期和地点（如

包含在简历中） 

• 您发送给我们的简历/

申请中包含的其他个

人信息 

管理通过网站或其他选拔程序渠道收到的申

请/简历。 

法律依据：对合同前活动的履行。如果您不

提供数据，控制者将无法处理您的申请程

序。  

 

自收集之日起 2 

年，若候选人被录

用，则保存期限适

用于员工和管理人

员隐私信息声明所

规定的数据保存期

限。 

在保存期限结束

时，数据可能被删

除或不可逆转地匿

名化。 

与集团的其他公司共享申请/简历，以便他们

能够在其公司的选拔程序中考虑申请/简历。 

法律依据：优化集团公司选拔程序的合法权

益，在数据处理的限制范围内充分平衡您的

利益。您可以以书面形式联系第 6 段所示的

联系方式来拒绝此处理。 

1.5 B2C 营销和分析目的  

当您为消费者，针对您开展营销和分析活动（即您出于个人用途而非商业目的而采取行动和购买服务/产

品）时，适用以下内容。  

我们可能会根据适用的数据保护法要求，直接从您或我们的合作伙伴或其他第三方实体收集这些数据。 

    

控制者 个人数据类别 处理目的和法律依据 保存期限 

Louis Poulsen 和

FBB 集团  

作为共同控制者 

 

• B2C 用户资质 

• 个人信息（名

字、姓氏） 

• 居住国/地区、邮

政编码和邮政地

址 

与产品、服务和倡议有关的营销活动（即通过

电子邮件、短信和普通邮件、调查及市场研究

发送的时事通讯和促销信息）。 

法律依据：您的同意。如果您不同意，将不会

收到营销信息。 

同意后 7 年  

在保存期限结束

时，数据可能被

删除或不可逆转

地匿名化。 



• 详细联系方式

（电话号码、电

子邮件地址） 

• 发票数据  

• 您的偏好和兴趣 

• 您以前在网站上

和店铺内的购买

和活动（包括参

加的活动）  

分析活动。  

法律依据：您的同意。如果您不同意，我们将

不会进行任何分析活动。 

同意后 7 年  

在保存期限结束

时，数据可能被

删除或不可逆转

地匿名化。 

广泛类别和非侵入性

类别包括： 

• 您所在的地理区

域 

• 销售/采购量 

• 您是消费者还是

专业客户 

基于非侵入性数据类别进行客户细分。  

法律依据：基于充分平衡主体利益的高层次和

非侵入性客户细分，了解用户偏好并在获得营

销许可的情况下为消费者提供可能感兴趣的产

品/服务/活动信息的合法权益。您有权以书面

形式按照第 6 条所述联系方式联系我们以拒绝

此处理活动。 

从数据收集起 7 

年 

在保存期限结束

时，数据可能被

删除或不可逆转

地匿名化。  

1.6 B2B 营销和分析活动  

如果您为专业人员，针对您开展营销和分析活动（即您出于商业目的而采取行动和购买服务/产品）时，

适用以下内容。  

我们可能会根据数据保护法要求，直接从您或我们的合作伙伴或其他第三方实体收集这些数据。  

    

控制者 个人数据类别 处理目的和法律依据 保存期限 

集团公司作为共同控

制者 

 

• B2B 用户资质 

• 个人信息（名

字、姓氏） 

• 居住国/地区、邮

政编码和邮政地

址 

• 详细联系方式

（电话号码、电

子邮件地址） 

与产品、服务和倡议有关的营销活动

（即通过电子邮件、短信和普通邮件、

调查及市场研究发送的时事通讯和促销

信息） 

法律依据：您的同意。如果您不同意，

将不会收到营销通信 

同意后 7 年  

在保存期限结束时，

数据可能被删除或不

可逆转地匿名化。 

• 发票数据  

• 您的偏好和兴趣 

• 您以前在网站上

和店铺内的购买

和活动（包括参

加的活动）  

分析活动  

法律依据：您的同意。如果您不同意，

我们将不会进行任何分析活动。 

同意后 7 年  

在保存期限结束时，

数据可能被删除或不

可逆转地匿名化。 



广泛类别和非侵入性

类别包括： 

• 您所在的地理区

域 

• 销售/采购量 

• 您是消费者还是

专业客户。   

基于非侵入性数据类别进行客户细分。  

法律依据：基于充分平衡主体利益的高

层次和非侵入性客户细分，了解用户偏

好并在也获得营销许可的情况下为消费

者提供可能感兴趣的产品/服务/活动信息

的合法权益。您有权以书面形式按照第 6 

条所述联系方式联系我们以拒绝此处

理。 

从数据收集起 7 年 

在保存期限结束时，

数据可能被删除或不

可逆转地匿名化。  

1.7 社交插件和 cookie  

网站允许通过超链接、分享按钮、社交插件和其他类似工具与第三方网站和社交网络（如 Facebook、

Instagram）进行互动。对于在第三方网站上进行的数据处理活动，请参阅这些网站上发布的隐私声明。  

网站还可以通过 cookie 和其他追踪技术（包括第三方的）收集某些浏览信息（例如，IP 地址、设备和浏

览器、网站导航）。  

收集的信息可用于：  

• 确保网站的正常运行及安全；  

• 改进网站并用于分析目的；  

• 追踪和分析目的。  

有关如何收集这些数据的更多信息，请参阅 Cookie 政策。  

经您同意，路易-宝盛还可能要求在我们的网站、时事通讯、广告、商店环境、社交媒体等渠道中分享您

在社交媒体上发布的图片。 

欲了解更多信息：Louis Poulsen Community. 

1.8 遵守法律义务、行使/捍卫我们的权利及其他目的 

本段描述了 FBB 集团 Louis Poulsen 和其他集团公司在面对主管机关时行使其权利或遵守对其施加的法

律义务而进行的处理操作。 

 

    

控制者 个人数据类别 处理目的和法律依据 保留期 

集团公司 

（根据收集个人数据的

数据处理活动的目的，

各自充当独立/共同控制

者）  

根据上述章节收集

的个人信息。 

在主管机关面前行使和/或捍卫权

利 

（例如，司法、行政） 

业务运营的执行（例如，合并和收

购）  

内部审计、报告和其他业务/组织

目的 

法律依据：控制者的合法利益。您

有权以书面形式按照第 6 条所述联

系方式联系我们以拒绝此处理。 

时效、执行内部审计、报告

和其他业务/组织目的所严

格需要的时间（以时间较短

者为准），在任何情况下，

保存期限不得超过合同关系

终止后的 10（十年），除

非因正在进行的争议和/或

为实现前几节所列目的而确

定的保存期限需要进一步保

留。 

https://www.louispoulsen.com/zh-cn/cookie-policy
https://www.louispoulsen.com/zh-cn/terms-conditions-community


根据上述章节收集

的个人信息。 

遵守法律义务 

法律依据：需要遵守法律义务。 

为履行法律义务所需的时间 

2. 如何处理您的个人数据  

您的个人数据将按照适用的数据保护法的原则和规定，通过计算机、自动化和/或纸质形式进行处理。  

个人数据的收集、整理、转移及储存均采用适当的安全措施（物理、逻辑和组织方式），以防止个人信息

免受可能的泄露（例如毁坏、遗失、更改、未经授权的披露或意外或非法访问该等个人数据），并确保仅

出于本《声明》所述目的进行处理。 

3. 我们将与谁披露您的个人数据  

我们可能会与第三方披露您的个人数据，前提是该等披露行为对于上述各处理目的而言是绝对必要的，特

别是：  

 

服务提供者 集团公司 支付服务提供商 其他第三方 

提供营销、市场调研、IT 管

理与支持、物流、行政、电

子商务、采购、客户关怀、

活动与公关、合规、保险、

人力资源、会计等领域提供

特定服务的集团公司和第三

方实体（如 IT 顾问及系统集

成商、电子商务及 CRM 平

台、客户关怀服务提供商、

网站保留区域服务商等）。  

这些第三方已被指定为数据

处理者。 

集团公司——（作为共同

控制者并列于集团公司附

件中的公司除外）在必要

时，基于您的同意，可出

于其自身业务和营销目的

处理这些信息。 

有兴趣接收您发送给我们

的简历/申请的集团公

司。  

用于通过网站购买

产品的支付服务或

支付网关/平台提

供商（例如 

PayPal、Adyen、

信用卡服务提供

商、银行、金融中

介机构等）。 

• 我们的直接或间接股东； 

• 可能涉及集团公司的合并/

收购/其他特别交易中的第

三方； 

• 独立专业人士，如律师和审

计师；  

• 司法和/或行政机关、执法

机构。 

您可以以书面形式依据第 6 条（“如何行使您的权利”）所述联系方式联系我们，取得有关潜在数据接收

方的更多详细信息。 

4. 欧洲经济区 (EEA) 外的个人数据传输 

出于本《声明》所述处理目的，您的个人数据可能会被转移到欧洲经济区（“EEA”）以外的国家/地区，

包括美国、中华人民共和国和新加坡。 

 

在此情况下，我们确保所有可能的 EEA 以外的传输都将以确保充分保护您的权利和自由的方

式进行。如果欧盟委员会没有作出充分性决定，则数据传输将依靠适当的保障措施进行，包括

签订标准合同条款。  

 

请注意，美国、日本、英国、瑞士和韩国（集团部分公司所在国）受益于欧盟委员会的充分性

决定，因此您的数据可以根据充分性决定与这些司法管辖区共享。  

 



5. 您的权利  

根据适用的数据保护法，特别是 GDPR 的规定，您对我们根据本《声明》处理的个人数据拥有的权利如

下： 

 

查阅 您可以获得有关处理您的个人数据的信息以及该个人数据的副本。 

 

更正 如果您认为您的个人数据不准确或不完整，可以要求按照您的指示更正或修改该数据。 

 

删除 除适用法律另有规定外，在以下情况下，您有权请求删除您的个人数据：(I) 数据就收集

及处理目的而言已不再有必要；(ii) 基于您同意的数据处理，您撤销对处理的同意；(iii) 

您拒绝用于直接营销或其他目的的处理，并且没有压倒性的合法理由继续进行该处理；

(iv) 您的数据被非法处理；(v) 法律要求删除。  

 

限制 在下列情况下，您可以要求限制处理您的个人数据：(i) 您在验证个人数据准确性所需的

期间内对其准确性提出异议；(ii) 该处理是非法的，您要求限制其使用而不是删除；(iii) 

控制者不再为了处理目的需要个人数据，但您需要个人数据来建立、行使或进行法律索

赔辩护；(iv)您根据第 21(1) 条拒绝处理，等待验证控制者的合法理由是否凌驾于您的合

法理由。 

 

拒绝 基于与您的特殊情况相关的理由，您有权基于控制者的合法利益拒绝处理您的个人数

据，并且仅当存在凌驾于您的利益、权利和/或建立、行使或进行合法索赔辩护的令人

信服的合法理由时，控制者才会继续处理您的数据。您可以随时拒绝直接营销。您对自

动化方式进行处理的拒绝，同样适用于通过传统方式进行的处理。 

 

撤回同意 如果处理您的个人数据是基于您的同意，您有权随时撤回您的同意。 

 

数据可携带 如果处理是基于同意或合同并通过自动化方式进行，您有权以结构化格式、常用且机器

可读格式获取您提供给我们的个人数据，并在技术上可行的情况下将其传输给另一个数

据控制者。 

6. 如何行使您的权利 

 

如需行使您的权利，以及对于如何根据本《声明》处理和使用您的个人数据有任何疑问或需要澄清的

部分，您可以联系 privacy@louispoulsen.com 和/或 privacy@flosbebitaliagroup.com（后面的电子

邮件地址仅用于 B2C 或 B2B 营销或分析）。  

 
您也可以随时向数据保护主管机构提出投诉或向有管辖权的法院提起诉讼。 

7. 本《声明》的更新  

本《声明》将定期更新。为此，我们在本《声明》的开头注明了最后更新日期，建议定期查阅本《声明》。

如果您已经提交了您的个人数据，我们将通过适当的渠道通知您任何实质性影响个人数据处理的变更，以

确保您有效地了解您的数据处理方式，以期处理操作完全透明，并充分保护您的权利。  

mailto:privacy@louispoulsen.com
mailto:privacy@flosbebitaliagroup.com


最后更新时间： 02/10/2024 

 

集团公司 

本《隐私声明》所涵盖的营销和分析活动的共同控制制度下的集团公司如下所示：  

1. Flos B&B Italia Group 

S.p.A. 

注册办事处地址 Via dei Mercanti 12, 20121, Milan (Italy) 

2. Flos S.p.A. 注册办事处地址 Via Angelo Faini, 2 – 25073 Bovezzo (Italy) 及以下关联公司：  

• Antares Iluminación Sau, Calle Mallorca N. 1 - Polígono Industrial De Reva, 

Riba-Roja De Túria - 46394 Valencia (Es) 

• Flos Benelux Nv, Bdc/Esplanade, 1 Bus 95 - 1020 Brussel (Be) 

• Flos France Sas 20-22, Passage Dauphine - 75006- Paris (Fr) 

• Flos Gmbh, Hitdorfer Straße 10, 40764 Langenfeld (De) 

• Flos Bv, Cruquiusweg 109 S - 1019 Ag Amsterdam (Nl) 

• Flos Scandinavia As, Kuglegårdsvej 13-17, 2450 Koebenhavn (Dk) 

• Flos Sverige AB, c/o Aspia AB Pontus Falck Box 1017 SE-251 12 

Helsingborg (Sw) 

• Flos Norge As, Sjolyst Plass 4 - 0278 Oslo (No) 

• Flos UK Ltd, Crown Chambers, Princes Street, Harrogate, North Yorkshire 

- Hg1 1nj (Gb) 

• Flos Japan Co. Ltd, 1-23-5, Higashi-Azabu, Minato-Ku, Tokyo, 106-0044 

(Japan) 

• Flos U.S.A. Inc., New York, 36 E 31st Street, Suite 402, NY 10016 (USA) 

• Antares Illuminacion Pte. Ltd., 50 Raffles Place#30-00 Singapore Land 

Tower Singapore 048623 

3. B&B Italia S.p.A., 注册办事处地址 Via Alessandro Manzoni, 38, 20121, Milan (Italy) 及其关联公司：  

• Arc Linea Arredamenti Spa, Viale Pasubio 70, 36030 Caldogno (Italy) 

• B&B Italia London Ltd 250 Brompton Road, Cross SW3 2AS, London (UK) 

• B&B Italia München GmbH, Maximiliansplatz 21, 80333 München 

(Germany) 

• B&B Italia Paris S.à.r.l., 3 Rue du Colonel Moll, 75017 Paris (France) 

• B&B Italia USA, Inc., 150 East 58th Street, New York (USA) 

4. Louis Poulsen A/S 注册办事处地址 Kuglegårdsvej 19-23, DK-1434, Copenhagen (Denmark) 及其关联

公司： 

• Luminous Designs Investment ApS, Kuglegårdsvej 19 - 1434 Copenhagen 

(Denmark) 

• Louis Poulsen Germany GmbH, Grünstraße 15, D-40212 Düsseldorf – c/o 

Mindspace Germany GmbH (Germany) 

• Louis Poulsen Sweden AB, Box 23013 S-104 35 Stockholm (Sweden) 



• Louis Poulsen Norway AS, Lysaker Brygge 37/39 N-1366 Lysaker 

(Norway) 

• Louis Poulsen Finland Oy, Kyllikinportti 2 FIN-00240 Helsinki (Finland) 

• Louis Poulsen Japan Ltd., 3F/4F AXIS Bldg., 5-17-1 Roppongi, Minato-ku, 

Tokyo, 106-0032, Japan 

• Louis Poulsen Holland BV, J.A. van Seumerenlaan 7, 1Hg, 1422XS 

Uithoorn, Nederland (The Netherland) 

• Louis Poulsen Switzerland AG, c/o Berater & Partner AG, Töpferstrasse 5 

- CH-6004 Lucerne (Switzerland) 

• Louis Poulsen USA, Inc., 36 East 31st Street, Floor 4, New York NY 10016, 

USA 

• Louis Poulsen UK, Ltd., c/o Goodwill Limited, 20 Red Lion Street, WC1R 

4PS, London (UK) 

• Louis Poulsen Asia Pte Ltd, 5 Purvis Street, #01-02, Singapore 188584 

(Singapore) 

5. Flos B&B Italia Group 

Korea LLC 

注册办事处地址 9th Floor, 428, Seolleung-ro, Gangnam-gu, Seoul, South Korea 

共同控制制度的集团公司名单变更将根据《隐私声明》进行通知。 

 



 中华人民共和国居民隐私声

明 
在本节（《中华人民共和国居民隐私声明》）中，Louis Poulsen A/S 统称为“我们”或“我们的”提供了有

关我们如何处理中华人民共和国（“中国”，仅就本《声明》而言，不包括香港特别行政区、澳门特别行政

区和台湾）居民（个人客户或企业客户的个体专业人士，统称为“您”或“您的”）的个人信息的说明，以便

通过、我们的中文网站 www.louispoulsen.com（“中文网站”或“网站”）、APP、小程序及现存或未来可

能出现的任何其他平台和渠道（“其他渠道”，与中文网站，统称为“站点”）在中国境内为您或您所工作的

机构提供我们的产品和服务。 

本《中华人民共和国居民隐私声明》中的条款是对《声明》的补充，且构成《声明》不可分割的一部分。

如果《声明》与本《中华人民共和国居民隐私声明》之间有任何冲突或不一致，请以本《中华人民共和

国居民隐私声明》的条款为准，并优先适用于与中国居民相关的个人信息的处理。 

1. 个人信息处理者、处理活动和收集的个人信息的类型 

本《中华人民共和国居民隐私声明》根据所开展的各项数据处理活动，规定了不同的有关数据控制机

制 。  

下表描述了由 Louis Poulsen A/S 在中国境内执行的个人信息处理活动，详情如下：  

场景/处理活动 

 个人信息处理者 

个人信息的类型  

处理的目的及相关的法律依据 

https://www.louispoulsen.com/zh-cn/private


 
   

场景 个人信息处理

者 

个人信息的类型 目的 

当您在我们的中文网站上创建

或登录账户、联系我们或通过

中文网站请求服务/预约时 

Louis Poulsen 

A/S 作为个人信

息处理者 

• 个人信息（名字、姓氏） 

• 联系方式（电子邮件地

址、电话号码）  

• 用户类型（B2B 或 B2C）

和职务 

• 居住国家/地区 

• 如有请求：为处理请求而

可能与我们分享的任何其

他信息 

在我们的网站上创建并管理

您的个人账户，并管理通过

网站或网站上的联系方式提

交的您的请求 

通过中文网站申请工作时 Louis Poulsen 

A/S 及其关联公

司作为共同个人

信息处理者 

 

 

• 个人信息（名字、姓氏）  

• 联系方式（电子邮件地

址、电话号码、邮寄地

址、居住国家/地区） 

• 与您的资历、教育和职业

生涯相关的数据  

• 照片/个人肖像（如果包

含在简历中） 

• 出生日期和地点（如果包

含在简历中） 

• 您发送给我们的简历/申

请中包含的其他个人信息 

管理通过网站或其他选拔流

程渠道接收的申请/简历 

与集团公司共享申请/简历，

集团公司将作为个人信息处

理者依据本《声明》的条款

处理该申请/简历，以便集团

公司在其实体公司内针对选

拔程序中考虑申请/简历 

B2B/B2C 营销和分析活动

通过中国网站收集的个人

数据 

 

 

注意：如果您不想

收到我们的时事通

讯和其他形式的促

销信息，可以通过

相应产品或服务所

对于通过中文网

站收集的个人数

据，Louis 

Poulsen A/S 作

为独立的个人信

息处理者 

 

• B2C 或 B2B 用户资格 

• 个人信息（名字、姓

氏） 

• 居住国家/地区 

• 联系方式（电话号码

（可选）、电子邮件地

址） 

• 对于 B2B 用户：您所在

公司/企业/组织的名称 

与产品、服务和倡议相关的

营销活动（即通过电子邮

件、短信和普通邮件、调查

及市场研究发送的时事通讯

和促销信息）。 

 



 
   

场景 个人信息处理

者 

个人信息的类型 目的 

提供的退订功能随

时选择退出。  
 

• 发票数据  

• 您的偏好和兴趣 

• 您之前在网站和商店的

购买及活动（包括参加

活动） 

进行分析 

 

广泛和非入侵性数据类型，

包括： 

• 您所在的地理区域 

• 销售/购买量 

• 无论您是消费者 (B2C) 

还是专业客户 (B2B) 

基于非入侵性数据类别进行

客户细分 

遵守法律义务、回应政府

问询、行使/捍卫我们的权

利及其他目的 

Louis Poulsen 

A/S （根据收集

个人信息的处理

活动目的，作为

个人信息的独立

处理者） 

根据之前章节收集的个人信

息 

在面对主管机关（例如，司

法、行政机构）时行使和/或

捍卫权利 

遵守法律义务 

开展企业运营（例如，合并

和收购）  

内部审计、报告和其他业务/

组织目的 

2. 处理敏感个人信息 

敏感个人信息是指一旦泄露或者非法使用，容易导致自然人的人格尊严受到侵害或者人身、财产安全

受到危害的个人信息，包括生物识别、宗教信仰、特定身份、医疗健康、金融账户、行踪轨迹等信息，

以及不满十四周岁未成年人的个人信息。 

出于《中华人民共和国居民隐私声明》中的目的，我们仅会在适用的数据保护法允许或要求的情况下

收集某些类型的敏感个人信息，例如： 

• 唯一的个人标识符和支付数据，用于销售产品及提供销售和相关服务，如送货服

务；提供售后服务，如防欺诈、退货、保修和客户支持。 

• 您所在的地区，用于进行客户细分。 

 



3. 社交插件和 Cookie 

当您访问中文网站时，我们可能会收集以下浏览信息： 

• 技术信息，包括 IP 地址； 

• 您使用的设备、浏览器和操作系统等信息； 

• 有关中文网站的导航信息，包括访问页面的 URL 和在页面上执行的活动、导航的日期和时间、花

费的时间、点击流。 

收集这类信息的目的是确保网站的正常运行、管理、维护和改进，以及确保您的浏览安全，并使我们能够

在出现安全漏洞时确定责任。这类信息还可让我们获得有关网站使用情况的统计数据，并且可以以汇总形

式分析数据。 

您始终可以自由决定是否向我们提供浏览数据，例如通过浏览器设置选择禁用 Cookie。然而，拒绝提供

导航所需的信息可能会导致无法进行执行与导航本身严格相关的活动，进而也无法查阅网站以及与网站互

动。 

我们仅会在收集这些数据的目的所严格要求的时间内保存这些数据。 

4. 处理个人信息的合法性事由 

我们仅会在有合法性事由的情况下处理您的个人信息。许多情况下，我们会在征得

您的同意后处理您的个人信息。您理解，依据适用的法律和法规，我们可能会在以

下情况下基于其他合法性事由收集和使用您的个人信息而无须征得您的同意： 

• 为订立或履行合同所必需，或者按照依法制定的劳动规章制度和依法签订的集体合同实施人力资源管

理所必需进行该处理； 

• 我们在履行法定职责或法定义务时所必需进行该处理； 

• 我们在应对突发公共卫生事件，或在紧急情况下为保护自然人的生命健康和财产安全所必需进行该处

理； 

• 为公共利益实施新闻报道、舆论监督等行为，在合理的范围内处理您的个人信息； 

• 您的个人信息已由您自行公开或以其他方式合法公开，该等个人信息处理行为符合《个人信息保护法》

且其处理程度是在合理范围内； 

• 法律或行政法规规定的其他情形。 

5. 我们将与谁共享您的个人信息 

我们可能会与第三方共享您的个人信息，前提是对于上述各处理目的绝对必要，特别是：  

服务提供商 集团公司 其他第三方 

提供或可能提供营销、市场

研究、IT 管理和支持、物

流、行政、采购、客户关

怀、活动和公共关系、合

出于自己的业务和营销

目的处理信息的集团公

司，如出于营销目的处

• 我们的直接或间接的股

东； 



规、保险、人力资源和会计

领域特定服务的集团公司和

第三方实体（例如，IT 顾问

和系统集成商、客户关怀服

务提供商、网站保留区域提

供商等）。  

这些第三方已被指定为信息

处理的受托方（通过集团内

部数据传输协议（针对集团

公司）或特别协议（针对第

三方）予以确定）。  

理个人信息则需要您的

同意。  

对接收您发送给我们的简

历/申请感兴趣的集团公

司。  

• 可能涉及集团公司，尤其

是 Louis Poulsen A/S 的合

并/收购/其他特别交易中的

第三方；  

• 独立专业人士，如律师和

审计师；  

• 司法和/或行政机构、执法

机构。 

6. 个人信息的保存期限 

我们仅会在为实现本《中国居民隐私声明》中所述目的所需的最短期限内保留您的个人信息。  

我们还会依据适用法律规定的强制要求保存您的个人信息。例如，根据《中华人民共和

国电子商务法》，您的购买信息（包括与您所购买的产品或服务相关的详细信息）应自

购买之日起至少保留 3 年。任何此类保存期限到期后，我们将根据适用法律的要求删除或

匿名化处理您的个人数据。 

7. 个人信息的国际传输  

 Louis Poulsen A/S 是一家全球运营的公司，在世界各地都有分支机构和业务合作伙伴，您的个人信息可

能会被访问或传输到中国境外（包括 Louis Poulsen A/S 所在的国家，如本《中国公告》第 1 段所述）。 

我们仅会为了向您提供产品或服务、履行我们与您的协议，或出于您同意的其他目的（根据本《隐私政策》

中的其他规定）而在中国境外传输或访问您的个人信息。Louis Poulsen A/S 还可能会聘用第三方作为我

们的服务提供商，代表我们执行某些任务，例如出于上述目的处理和存储个人数据。我们的服务提供商有

义务仅根据本《中华人民共和国居民隐私声明》和我们的指示处理个人信息。 

 

在这种情况下，我们确保所有可能的中国境外传输都将以确保充分保护您的权利和自由的方式

进行。  

8. 您的权利 

中国相关隐私和数据保护法赋予您与个人信息相关的某些权利，具体权利如下： 

 

知情权、限制处理权

和拒绝处理权 

您享有知情权、对您的个人数据处理的决定权、限制或拒绝他人处理您的个人数

据的权利，但法律或行政法规另有规定的除外。  



 

查阅权和复制权 您有权查阅和复制您的个人数据，除非法律或行政法规要求保密或对此类通知没

有任何规定的。 

 

更正权 如果您发现您的个人数据不准确或不完整，则有权要求我们更正或补充您的数

据。 

 

撤回同意的权利 您有权撤回同意。撤回同意不应影响撤回前基于同意已进行的个人信息处理活动

的效力。 

 

删除权 如果我们在以下情况下未能删除数据，您有权要求删除您的个人数据：(i) 数据处

理目的已经实现或无法实现，或实现处理目的不再必要；(ii) 我们停止提供产品或

服务，或保存期限已届满；(iii) 个人撤回同意；(iv) 我们处理个人数据将违反法

律、行政法规或协议；或 (v) 法律和行政法规规定的其他情况。  

 

要求解释的权利 您有权要求我们解释我们的个人信息处理规则。 

 

与自动化决策相关的

权利 

当可能对个人权益产生重大影响的决定是通过自动化决策方式做出时，您有权要

求我们予以说明，并且有权拒绝我们仅通过自动化决策的方式作出决定。 

对于您依据上述内容提出的合理请求，我们不收取处理费用。但重复或过多的请求可能会产生费用，我们

将酌情收取此类费用。我们可能会拒绝那些不合理重复、需要过多技术工作、给他人合法权益带来风险或

者不切实际的请求。   

根据适用法律，在以下情况下，我们将无法回应您的请求：  

• 该请求与国家安全或国防直接相关；  

• 该请求与公共安全、公共卫生或者重大公共利益直接相关；  

• 该请求与刑事侦查、起诉、判决或判决执行直接相关；  

• 有足够证据证明您存在主观恶意或权利滥用；  

• 回应您的请求将导致您或其他个人或组织的合法权益遭到严重损害；  

• 该请求涉及任何商业秘密；以及 

• 法律和法规规定的其他情形。 

提交请求。 您可以通过第 10 条“如何行使您的权利”中列出的信息联系我们，行使上述权利。  

9. 处理未成年人的个人数据  

我们的产品和服务主要面向成年人。未经父母或监护人同意，未满 14 岁的儿童不得创建自己的账户。未

经父母或监护人的同意，我们不会故意收集任何儿童的个人数据。我们仅会在适用的数据保护法律允许、

父母或监护人明确同意或保护儿童所必需的情况下使用或公开披露经父母或监护人同意而收集的儿童个

人数据。如果发现在未获得父母事先同意的情况下收集了儿童的个人信息，我们会尽快删除相关信息。 



10. 如何行使您的权利 

 

如需行使您的权利，或对如何依据本《中国居民隐私声明》处理和使用您的个人数据有任何疑问或需

要澄清的部分，privacy@louispoulsen.com。 
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